
 
 

 
 
 

Documentação Necessária para Liquidação de Sinistro 
 
Despesas Médicas e Hospitalares – Documentação Básica (DMH)  
 
- Formulário Aviso de Sinistro original e devidamente preenchido frente e verso; 
- Cópia CPF e RG do Segurado Principal/Sinistrado; 
- Comprovante Residencial do Segurado/Sinistrado; 
- Contra-cheque do mês do sinistro; 
- Originais dos Recibos/Notas Fiscais das Despesas Médicas e Hospitalares; 
- Nota Fiscal da Farmácia acompanhada do respectivo receituário médico.  
 
 
 
Obs.: Outros documentos poderão ser necessários para a conclusão de 
regulação.  


