
 
 
 
 
 

Documentação Necessária para Liquidação de Sinistro 
 
Morte Natural – Documentação Básica (MN)  
 
- Formulário Aviso de Sinistro original e devidamente preenchido frente e verso; 
- Cópia CPF e RG do Segurado Principal/Sinistrado/Beneficiários; 
- Comprovante residencial do Segurado/Sinistrado/Beneficiários; 
- Contra-cheque do mês do sinistro; 
- Certidão de óbito; 
- Certidão de casamento com data atualizada, ou documento de comprovação 
de união estável (para beneficiários/cônjuge/esposa/companheiro(a); 
- Certidão de Nascimento (para beneficiários filhos); 
- Laudo de Necropsia (quando causa morte não especificada na certidão de 
óbito); 
- Rol de herdeiros ou documento similar (quando não houver designação de 
beneficiários); 
- Termo de Curatela ou Tutela (quando beneficiário incapaz).  
 
 
Obs.: Outros documentos poderão ser necessários para a conclusão de 
regulação. 


